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matching, what matters most

Liebe Leserin, lieber Leser,

mit Gber 15 Jahren Beratungserfahrung unterstiitze ich seit
2006 internationale Grof3konzerne und erfolgreiche Mittel-
standler.

2010 wandelte ich MMM Consulting von einer Einpersonen-
gesellschaft in die MMM Consulting GmbH um. Heute sind

wir zwischen 10 und 15 Berater und betreuen Kunden der

Pharma-, Chemie-, Energie-, Automobil- und Bauindustrie.

Durch unser tiefes Verstandnis flir Zusammenhange, Hinter-
griinde und Trends kdnnen wir die Dynamik von Projekt-
umfeldern richtig einschatzen und so Projekte erfolgreich
abwickeln.

Da es in der heutigen Zeit nicht mehr darum geht umfang-
reiche Konzepte fiir die ndchsten Jahre zu entwickeln, die

nur teilweise oder gar nicht umsetzbar sind, haben wir uns
auf die Realisierung von ganzheitlichen und vor allem prag-
matischen Ansatzen spezialisiert, die einen messbaren Nut-
zen flir unsere Kunden darstellen.

Matthias Max Moéller

Wir unterstiitzen unsere Kunden ihre Ziele und Aktivitaten
effektiv auszurichten und an die neuesten Marktherausfor-
derungen anzupassen. Kunden profitieren dabei von unserer
interdisziplindren Expertise in Consulting, Business Intelli-
gence sowie Marketing und Vertrieb - wir verwandeln Da-
ten in nutzbare, praxisnahe Informationen, geben auf dieser
Basis Handlungsempfehlungen und begleiten deren Um-
setzung.

Wenn Sie an weitergehenden Informationen iber MMM
Consulting interessiert sind oder eine Beratung wiinschen,
freuen wir uns auf ein persoénliches Gesprach mit lhnen.

Ihr Matthias Max Moller




Unser wichtigster Meilenstein ist Ihr Erfolg.

Die Welt dreht sich in Unternehmen immer schneller - und
genau dafir gibt es uns. Wir helfen Ihnen, effektiv und effi-
zient auf veranderte Anforderungen zu reagieren. Wir, das
sind 15 Kopfe mit Personlichkeit und fundiertem Fachwissen.
Jeder von uns bringt einen anderen Hintergrund mit. Und
das aus gutem Grund: Denn so bekommen Sie fiir lhren
Bedarf genau den richtigen Ansprechpartner.

Wir kombinieren unsere Schwerpunkte aus den Bereichen
Consulting, Business Intelligence, Marketing und Vertrieb.
Diese Zusammenarbeit macht uns stark und bringt Ihnen
optimale Losungen als Resultat. Wir liefern frische Ideen,
fundierte Analysen und gang-
bare Wege. Elementar sind
dabei auch unsere Erfahrungs-
werte. Zusammengerechnet
schauen wir auf ein umfang-
reiches Branchen-Know-How
von Uber 150 Jahren.

Unsere Kunden profitieren von unserem eingespielten Team.
Seit 2010 I6sen wir mit viel Herzblut und Disziplin die Heraus-
forderungen von Marktfiihrern des deutschen Mittelstands
und internationaler Industrien. Anstelle von langen Power-
Point-Prasentationen gehen wir lieber ins Gesprach und
horen erst einmal zu. Denn ein gutes Verstandnis fiir die
individuelle Lage ist die Basis fur jedes Gelingen.

Wir sind mehr als gewdhnliche Unternehmensberater. Wir
sind Feuerwehr und Tausendsassa. Wir sind Aufspiirer und
GroRdenker. Wir sind Analytiker und Umsetzer. Vor allem
aber sind wir eines: Die richtige Besatzung fiir lhre Mission.

Die Zeiten andern sich. Sie sich auch?

Was wir flir Sie tun

Plotzlich fallen wichtige Mitarbeiter aus? Gesetzliche Vorga-
ben generieren neue Aufgaben? Der Absatz und die Markte
andern sich? Solche und andere Félle rund um den Unter-
nehmenswandel sind der Ausgangspunkt unserer Arbeit.

Womit wir Sie unterstiitzen

Wir begleiten Verdnderungen, minimieren Risiken und fiihren
Projekte effizient durch. Mit analytischem Verstand und ge-
schulter Praxis 16sen wir Herausforderungen, bevor sie zu

Problemen werden - und wandeln sie in wertvolle Wege um.

Unser Einsatz fullt auf umfangreichem Wissen, fundierten
Analysen und langer praktischer Erfahrung. Je nach Aus-
gangslage unterstiitzen wir Sie kompetent und zielfiihrend
im Interim- oder Veranstaltungsmanagement, springen als
Projektleiter ein oder optimieren lhre Priifprozesse, um ope-

Was wir mitbringen

rative Risiken zu reduzieren. Wir erstellen Konzepte und
Strategien und setzen diese auf Wunsch gerne praktisch um.
Bei allem, was wir tun, verlieren wir das Wesentliche nie aus
den Augen: lhren langfristigen Erfolg.

Ein hoher Qualitatsanspruch, eine Menge Begeisterungs-
fahigkeit und soziale Kompetenz: Diese Eigenschaften brin-
gen wir selbstverstandlich mit. Als zertifizierte Berater im
Projektmanagement wissen wir zudem, worauf es bei der
erfolgreichen Durchfiihrung von lokalen und internatio-

nalen Projekten ankommt. Auch bei der Einflihrung neuer
CRM- oder anderer IT-Systeme stehen wir lhnen mit Fach-
kompetenz und vollem Einsatz zur Seite. Bauen Sie auf unse-
re Flexibilitdt und unseren Service: Wir sind dort, wo Sie uns
brauchen - und zwar genau dann, wenn Sie uns brauchen.
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Unser Markenverstandnis - Pharma

Unsere Kompetenzen

Das deutsche Gesundheitssystem vollzieht einen tiefgrei-
fenden Veranderungsprozess, bedingt durch demographi-
schen Wandel, wechselnde politische Rahmenbedingungen
und eine zunehmende Reife der Markte. Die steigende Nach-
frage nach Medikamenten und der gleichzeitige Patentab-
lauf einiger der weltweit umsatzstarksten Arzneimittel fih-
ren zu der Notwendigkeit differenzierter Marketing- und
Vertriebsstrategien. Dabei sind unter anderem neue Daten-
schutzrichtlinien, aber auch eine hdhere mediale Aufmerk-
samkeit, die zum Beispiel im Zuge des Transparenzkodex
entstanden ist, zu beachten.

Seit der Griindung der MMM Consulting GmbH begleiten
wir erfolgreich verschiedene Unternehmen aus der pharma-
zeutischen Industrie.

Durch die langjahrige Zusammenarbeit mit unseren Kunden
haben wir ein besonders tiefes Verstandnis fir die Zusam-
menhdnge, Hintergriinde und spezifischen Gegebenheiten
im pharmazeutischen Markt gewonnen.

Auf diese Weise kénnen wir [6sungsorientierte Konzepte
liefern, mit denen Sie sich auf dem deutschen Gesundheits-
markt positiv hervorheben kénnen.

Unsere Zielgruppe sind Start-Ups, der Pharma-Mittelstand
sowie global flihrende Pharmaunternehmen. Zu unseren
Kunden gehoren Hersteller verschreibungspflichtiger Medi-
kamente, Biotechnologie-Unternehmen, Generikahersteller
oder Vertreiber von OTC-Produkten.

)

Herbert Assmann

Die Pharma-Welt im Wandel

Aktuelle Herausforderungen

» Zunehmende Anzahl gesetzlicher Vorgaben
» Patentablauf umsatzstarker Arzneimittel

» Gesundheitspolitische Rahmenbedingungen
(z.B. Arzneimittelnutzenbewertung)

Mogliche Losungsansatze

» Steigende Nachfrage (z.B. durch demografischen
Wandel, steigender Wohlstand der E7-Lander)

» Notwendigkeit differenzierter Produktstrategien

» Trend zur Pravention in der Medizin

@

» Entwicklung von Vertriebsstrategien auf Basis
unserer Business Intelligence-Ansatze

» Vertriebsumstrukturierungen

» Optimierung der Compliance-Prozesse

» Evaluierung und Durchfiihrung von M&A-Projekten
» Implementierung und Abstimmung von CRM-Systemen
» Veranstaltungsplanung und -durchfiihrung

» Einfiihrung globaler Serviceprozesse und -strukturen

Wir bieten nachhaltige Ergebnisse in Marketing und Vertrieb, individuelle Kundenbetreuung, Flexibilitdt und langjahrige
Erfahrung. Wir sichern Markterfolg in allen Phasen des Produktlebenszyklus: Prelaunch, Launch, Postlaunch.

Kimberley Knight-Krause
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Marketing & Vertrieb

Individuelle Kundenwiinsche, zunehmender Wettbewerb und neue Technologien sind
fordernde Aufgaben fiir Marketing und Vertrieb. Um auf diese Veranderungen reagieren
zu konnen und vorhandene Potentiale optimal auszuschopfen, miissen Strategien, Struk-
turen sowie Prozesse kontinuierlich analysiert und liberarbeitet werden.

Unsere Kompetenzen

Kundensegmentierung

Die Segmentierung beinhaltet Analyse und Definition trenn-
scharfer Zielgruppen und die anschlieBende Definition ihrer
Potentiale. Zweck der Kundensegmentierung ist es, fiir jede
Kundengruppe die effektivste und zugleich effizienteste
Form der Ansprache zu wahlen. Hierzu unterstiitzen wir un-
sere Kunden auch im Targeting und Profiling-Prozess.

Primarmarktforschung

Wir erheben Daten und Informationen direkt in der Ziel-
gruppe. Unsere Analyse liefert lhnen wichtige Informationen.
Langjahrige praktische Erfahrung und Fachkenntnis machen
unseren Ansatz besonders zielgerichtet und erspart lhnen
somit Zeit und Kosten.

Sales Force Excellence /
Territory Alignment

Auf Basis unserer Erkenntnisse aus Primarmarktforschung,
Kundensegmentierung und Business Intelligence planen
wir Vertriebsorganisationen. Wir optimieren sowohl lhre Au-
Bendienststarke und Besuchsqualitat als auch die Gebiets-
strukturierung nach geographischen Gegebenheiten.

Multi Channel Marketing

Wir konzipieren und implementieren Multi Channel Lésungen,
die durch Profiling der individuellen Kundeninteressen bes-
sere Ergebnisse erzielen: Verknlipfung verschiedener Daten-
quellen sowie die Definition und Reihenfolge von Kanélen
sorgen fiir transparente Kunden und mal3geschneiderte
Botschaften.

Event- und Kongressmanagement

Eine gelungene Kundenansprache beinhaltet Information,
Emotion, Aktion und Motivation. Wir begleiten Events vom
ersten Kontakt bis zur Evaluation. Unter Berlicksichtigung
pharmaspezifischer Besonderheiten unterstiitzen wir zum
Beispiel zertifizierte Fortbildungsveranstaltungen und den
Austausch mit Landesarztekammern.

Christine Wollenschneider-Ruf

Ausgewahlte Projektbeispiele

» Entwicklung einer Go-to-market Strategie fiir die Ein-
fihrung eines neuen Biosimiliars, das in eine bestehende
Vertriebslinie integriert werden soll. Auf Basis unserer
Analyse haben wir Handlungsempfehlungen zur Zielgrup-
penbestimmung und AuBBendienststarke abgegeben.

» Betreuung qualitativer und quantitativer Primarmarkt
Studien fiir ein Launch-Produkt in einem stark konkurrie-
renden Markt — von der Abstimmung mit Agenturen bis
hin zur Auswertung und Prasentation vor der Geschéfts-
flhrung.

» MMM Consulting hat fiir eine interne Kundenzufrieden-
heitsumfrage im Bereich Global Market Research fiir eines
der Top 10 forschenden Pharmaunternehmen die Frage-
bogenerstellung, Interviewfiihrung als auch die Analyse
Ubernommen.

Sophie Tummescheit

» Organisation einer zertifizierten Veranstaltungsreihe zum

Thema Pneumologie mit Projektverantwortung fiir den
Bereich Konzeption inklusive Akquisition der Referenten,
Detailplanung, operative Umsetzung und Evaluierung.

Durchfiihrung von Targeting- und Profilingprozessen im
niedergelassenen sowie im Klinikbereich. Erarbeitung
einer optimierten und prazise klassifizierten Zielgruppe
anhand von detailliert ausgewerteten Kundendaten, um
Umsatzpotentiale besser auszuschdpfen.

Zur Motivation eines sehr groBen Pharma-AuBBendienstes,
der sich in einem stark umkampften Markt behaupten
musste, wurde eine wochentliche Giber das Telefon abruf-
bare Radiosendung mit Erfolgsgeschichten und -konzep-
ten entwickelt. MMM Consulting war dabei sowohl fiir die
technische als auch redaktionelle Leitung der Sendung

verantwortlich.
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Business Intelligence

Erkenntnisse aus Business Intelligence bieten die Moglichkeit, Chancen und Risiken friih-
zeitig zu erkennen. Sie bewerten vergangene MafBnahmen und liefern aufschlussreiche
Entscheidungsgrundlagen. Voraussetzung hierfiir ist ein hohes Vertrauen in die Qualitat

des Bl-Reportings.

Unsere Kompetenzen

Erfolgs- & Wirkungsmessung

Fortlaufendes Controlling im Marketing und Vertrieb Gber-
prift die Wirkung von MalBnahmen auf den Unternehmens-
erfolg und sichert die Zielerreichung. Wir unterstiitzen Sie
bei der Implementierung und Umsetzung von Controlling-
Mechanismen und definieren relevante KPIs. Damit Sie mes-
sen, was wirklich wichtig ist.

Big Data

Wir filtern aus einer Vielzahl an unstrukturierten Rohdaten
relevante Informationen und wandeln diese in nutzbare
Erkenntnisse um. Besonders im Pharmabereich kennen wir
alle verfligbaren Daten und kdnnen diese systematisch
verknupfen, interpretieren und Handlungsempfehlungen
geben.

Datenvisualisierung

Wir entwickeln Datenvisualisierungen stets zielgruppen-
orientiert. Wachsende Datenmengen stellen hierbei eine

besondere Herausforderung fir die Informationsbereitstel-
lung dar. Unsere Kenntnisse von Wahrnehmungsprozessen
und in UX-Design sorgen fiir optimale Wissensvermittlung.

Incentivierung

Der Erfolg von VertriebsmaBBnahmen ist auch von der rich-
tigen Incentivierung der Sales Force abhangig. Wir helfen
Ihnen, fiir verschiedene AuBendienstgruppen passende
Verglitungsmodelle zu definieren, die die Mitarbeiter moti-
vieren und die Strategie des Unternehmens voranbringen.

Dr. Henning Schroder

Wlb

Ausgewahlte Projektbeispiele

» Konzeption, Implementierung und monatliche Erstellung » Aufsetzen eines Pilotprojekts zur Incentivierung eines

von KPI Dashboards verschiedener Vertriebslinien fir KlinikauBendienstes unter Berlicksichtigung quantitativer

und qualitativer Kriterien.

die Geschiftsfiihrung, Sales Direktoren und AuBendienst-
mitarbeiter.

» Aufbau eines europaweiten Reporting-Systems zur Aus-
wertung von Umsatz und AuBBendienst-Aktivitaten. Die
technische Umsetzung und inhaltliche Darstellung des
Reportings wurden mit umfangreichen Tests erfolgreich
geprift.
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Strategie

Intensive Strategiearbeit im Unternehmen ist eine Investition von Zeit und
Ressourcen. Die aktive Gestaltung der Zukunft sichert den Unternehmenswert
oder maximiert diesen und schafft Wettbewerbsvorteile.

Unsere Kompetenzen

(x| |x
HON

Geschaftseinheitsstrategie

Nicht nur Unternehmen, auch einzelne Geschaftseinheiten
brauchen Strategien, die auf ihre Voraussetzungen und He-
rausforderungen abgestimmt sind. Wir unterstiitzen hierbei
insbesondere bei Planungs- und Budgetierungsprozessen
sowie der Entwicklung und Definition von Kennzahlen zur
Erfolgsmessung.

Szenario Management

Um auf jedwede Zukunft vorbereitet zu sein und entspre-
chend reagieren zu kdnnen, sollte man verschiedene Sze-

Ausgewadhlte Projektbeispiele

narien entwickeln. Diese helfen auch bei der L6sung kom-
plexer Entscheidungssituationen. Wir entwickeln mit lhnen
Szenarien und eine Reihe von Handlungsmodellen.

Fusionen und Ubernahmen

Im Zusammenspiel mit internen Ressourcen, die mit der
Organisation und den Geschéaftsprozessen vertraut sind,
sind wir in der Lage, eine objektive Analyse und strategische
Bewertung der Situation vorzunehmen und Empfehlungen
abzuleiten.

» Berechnung von Business Cases unterschiedlicher Ge-
schaftseinheiten. Dies beinhaltet finanzielle Prognosen,
Rentabilitat, Investitionsmdglichkeiten sowie Auswirkun-
gen auf die Organisation und legt somit die Grundlage
fur strategische Managemententscheidungen.

» Erstellung von Forecast-Modellen fiir die operative und
strategische Jahresplanung.

» Unterstlitzung bei der Entwicklung von Szenarien, in-
klusive deren Eintrittswahrscheinlichkeiten. Gemeinsame
Erarbeitung mit Hilfe von »Wargames« in abteilungs-
Ubergreifenden Workshops.

Simone Mauch

Post-Merger-Integration /Demerger

Das Ziel jeder Integration ist eine strukturierte und reibungslose Zusammen-

fuhrung mindestens zweier Organisationen. Bei Demergern wird eine saubere, ..j
trennscharfe Abspaltung von Unternehmensteilen angestrebt.

Unsere Kompetenzen

Post-Merger-Integration

Im Mittelpunkt der Post-Merger-Integration steht neben
dem Change-Management auch das Projektmanagement.
Dazu gehoren zum Beispiel die Festlegung der Integrations-
reihenfolge und -tiefe. Wir analysieren hierbei immer beide
Parteien des Mergers, um auch kurzfristig Optimierungspo-
tentiale aufzuspiiren und setzen die Integration operativ um.

Ausgewabhlte Projektbeispiele

Demerger

Bei der Entscheidung fiir eine Desintegration unterstiitzen
wir Sie mit dem geeigneten Demerger-Konzept in allen
Phasen der Abgrenzung. Mit klaren Kommunikations- und
Aktionsstrategien realisieren wir die reibungslose Umset-
zung. Als Externe haben wir die nétige Distanz, um objektiv
gestaltete Handlungsmodelle vorschlagen zu kénnen.

» Bei einer Post-Merger-Integration wurde prozess- und
portfolioseitig der Soll-Zustand einer zukiinftigen inter-
nen Serviceabteilung definiert und anschlieBend um-
gesetzt.

Bartosz Tobiasz

» Im Zuge einer Legal Entity Restrukturierung wurden
Geschaftseinheiten separiert, neue Allokationsschliissel
eingefiihrt und Prozesse sowie Systeme an die gednderten
Rahmenbedingungen angepasst.

» Erfolgreiche finanzielle Herauslésung einer zum Verkauf

stehenden Geschaftseinheit.
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Operations

Die Pharmaindustrie ist starken Veranderungen unterzogen, weshalb interne
Ablaufe permanent an neue Anforderungen angepasst werden miissen. Ope-
rative Prozesse sollten standardisiert und in ihrer Komplexitat reduziert werden,
um nachhaltig Ressourcen zu senken. Oft ist Outsourcing die Losung.

Unsere Kompetenzen

Prozessmanagement & -optimierung

Fir den Unternehmenserfolg sind gut funktionierende und
ressourcenoptimierte Prozesse und Strukturen essentiell.
Unsere Erfahrung in verschiedenen Kompetenzbereichen der
Pharmaindustrie bietet dafiir den optimalen Ausgangspunkt.

Outsourcing Projekte

Wir Gbernehmen mit Branchenerfahrung und Praxiswissen
bestehende Geschaftsprozesse und bieten einen 24 Stunden
Service auf unsere Dienstleistungen. Gemeinsam mit lhnen

Ausgewahlte Projektbeispiele

kénnen wir auch Outsourcing Partner ermitteln sowie in-
struieren, und Uberpriifen die Qualitdt der Ergebnisse. Basis
ist ein prazise definiertes Service Level Agreement.

Interim-Management

Die Implementierung einer entscheidenden Strategie oder
die Besetzung einer kritischen Vakanz kann nicht immer in-
tern erfolgen. Unsere projekterfahrenen und praxisorien-
tierten Berater helfen lhnen in jedem unserer Kompetenz-
bereiche weiter.

» Prozessoptimierung im Datenaustausch zwischen HR-
und CRM-Systemen, die wesentlich zur Reduzierung
von Komplexitat, héherer Transparenz und schnellerer
Bearbeitung beitrug.

» Interim-Management fiir ein Marketing-Support Team
im Zuge einer Unternehmensfusion.

» Definition eines Outsourcing Zielszenarios entsprechend
der angestrebten Prozesse und Abldufe, Planung und
Umsetzung des gesamten Projekts sowie die anschlie-
Bende Uberfiihrung der internen Support Bereiche zu
einem off-shore Partner.

» Fir die Optimierung von Marketing- und Marketing-Sup-
port Prozesse wurden Abldufe definiert sowie vertragli-
che, kooperative und technische Rahmenbedingungen
neu aufgesetzt. Bei der Umsetzung unterstiitzte MMM
Consulting als Implementierungs-Projektteam.

Jonathan Caf3ens

Compliance

Insbesondere fiir Unternehmen im Gesundheitswesen wird es immer schwie- oie
riger, die vielfdltigen regulatorischen Anforderungen zu erfiillen. Neben zivil- I
und strafrechtlichen Folgen fehlender Compliance stellen finanzielle Konse- T
quenzen und mogliche Imageschaden ein gro3es Risiko dar. Q

Unsere Kompetenzen

Compliance

Compliance-Richtlinien missen nicht nur gesetzliche Be-
stimmungen berticksichtigen und den Anspriichen der Stake-
holder gerecht werden, sondern auch prozessoptimiert in
die Unternehmenspraxis integriert werden. Wir analysieren
den Ist-Zustand, definieren Anforderungen ganzheitlich, er-
kennen Synergien und setzen diese regelkonform um.

Ausgewabhlte Projektbeispiele

EU-Datenschutz-Grundverordnung

Die gednderte Datenschutz-Verordnung erhéht die Anfor-
derungen an die Verarbeitung von personenbezogenen
Daten. MMM Consulting unterstiitzt Sie, datenschutzrecht-
liche Vorgaben in lhre Geschéfts- und IT- Prozesse fristge-
recht und unternehmensweit umzusetzen.

» Bei der Umsetzung des Transparenzkodex eines fiihrenden
Pharmaunternehmens hat MMM Consulting die Konzep-
tion und Implementierung der IT-Landschaft verantwor-
tet. Zur Erstellung des jahrlichen Berichts wurde eine
Support Organisation aufgebaut und geleitet.

Nina Peiris

» In der Funktion als Projektleitung wurde fiir ein Marke-
ting Automatisierungs- und Personalisierungstool unter
Berticksichtigung der EU-Datenschutz-Grundverordnung
ein funktionales Design entwickelt und integriert.
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IT-Business

Adaquater Technologie-Einsatz soll Risiken und Komplexitat minimieren,
aber auch die Erreichung von Unternehmenszielen férdern. Die oft hohen
und schwer abschatzbaren IT-Investitionen missen in einem sinnvollen

Verhaltnis zum Nutzen stehen.

Unsere Kompetenzen

IT-Management

Durch Vereinheitlichung von IT-Systemlandschaften werden
Kosten gesenkt und Geschéftsprozesse effizienter gestaltet.
Wir helfen lhnen, die Datenquellen in lhrem Unternehmen
zu konsolidieren, IT-Infrastrukturen zu reduzieren und einen
einheitlichen skalierbaren Standard zu definieren.

Ausgewabhlte Projektbeispiele

Digital Transformation

In der Kommunikation mit den Kunden kénnen digitale

Kanale gewinnbringender genutzt werden. So kann zum
Beispiel der AuB3endienst die Freigabe von Vertragsprozessen
und den Versand maBBgeschneiderter Botschaften eigen-
standig und automatisiert ausfiihren. Wir integrieren erfor-
derliche Tools und Routinen.

» Automatisierung des Vertragsmanagements zur Kontrolle
und Dokumentation von parallel ablaufenden Vorgangen
und Prozessen.

» Einfihrung eines Veranstaltungs- und Sponsoring Tools
flir den AuBBendienst, das durch automatisierte Aufgaben-
zuweisung und definierte Freigabeprozesse manuelle
Arbeitsaufwande minimiert.

Christopher David Ervenich

Kundenmeinungen

) Ich arbeite bereits seit vielen Jahren erfolgreich mit dem

Team von MMM Consulting zusammen. Nach zahlrei-
chen gelungenen gemeinsamen Projekten, von der operativen
Planung tiber Reporting Untersttitzung bis hin zum Zielgrup-
penmanagement, schditze ich besonders die Expertise und stra-
tegische Weitsicht im Bereich Sales & Marketing. Auf viele wei-
tere spannende Projekte und gemeinsame Jahre! «

Lucas Krisch - Commercial Lead CV, Pfizer

) Wir waren mitten in einer Prelaunch-Phase, als sich im
Bereich Operational Excellence eine Vakanz ergab. Wir
suchten eine Person, die bis zur Besetzung der Stelle sofort und
ohne grof3e Einarbeitungszeit die Bereiche CRM-Betreuung, Sales
Force Effectiveness und Marktforschung libernehmen konnte.

Auf Empfehlung wandten wir uns an MMM Consulting. Wir
bekamen kompetente Unterstiitzung, die uns kreativ und tat-
krdiftig (iber den erfolgreichen Launchtermin hinaus betreute.
Jederzeit wieder gerne! «

Holger Rettig — Senior Director Finance & Operations
Germany, Switzerland and Austria, Otsuka

) MMM Consulting und Herrn Méller kenne ich bereits von

meinem friiheren Arbeitgeber und habe daher gezielt
wieder mit ihnen zusammengearbeitet. Auch bei Novo Nordisk
war MMM Consulting in der Lage, kurzfristig und in sehr guter
Qualitdt zu unterstiitzen und wichtiges Know-How beizusteu-
ern, weshalb eine weitere Zusammenarbeit sicherlich bald an-
stehen wird. «

Thomas Berthold — National Sales Director Diabetes,
Novo Nordisk
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Fir welche Branchen wir noch arbeiten

Chemie

a

Neben der aktuellen Rohstoffsituation, der Glo-
balisierung und dem Entstehen neuer Markte,
sieht sich diese Branche vor allem mit logisti-
schen Herausforderungen und sich verandern-
den politischen Rahmenbedingen konfrontiert.

Energie

Unsere Erfahrungen

» Erarbeitung von Strategien und Handlungsempfehlungen

» Unterstiitzung bei Demerger-Aktivitaten

» Begleitung von Outsourcing Projekten

— ]

Der Weg zu erneuerbaren Energien, Fachkréfte-
mangel und schwankende Rohstoffpreise sind
dynamische Treiber. Auch sich dndernde regula-
torische oder politische Bedingungen erfordern
ein umgehendes Handeln.

Automobil

Unsere Erfahrungen
» Begleitung von M&A-Prozessen
» Vereinheitlichung von IT-Systemlandschaften

» Umsetzung von Outsourcing Projekten

&
ra
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Bau

%

Technologische Spitzenleistungen und wach-
sender Mobilitatsbedarf pragen die Automo-
bilbranche. Der weltweite Innovationswettbe-
werb muss dabei 6konomische, 6kologische
und sozial tragfdhige Perspektiven liefern.

Unsere Erfahrungen

» Optimierung von Compliance- und Geschaftsprozessen
» Fertigungsplanung (inkl. der Umsetzung im ERP-System)

» Unterstiitzung im Veranstaltungsmanagement

Die deutsche Bauwirtschaft befindet sich im
kontinuierlichen Wachstum. Fachkraftemangel,
sich dandernde Kundenbediirfnisse und der
Wunsch nach 6kologischer Nachhaltigkeit sind
relevante Faktoren am Markt.

Unsere Erfahrungen
» Implementierung eines CRM-Systems

» Begleitung eines ERP-Rollouts

CONSULTING



MMM Consulting GmbH

Kothener StraBe 38
D-10963 Berlin

Telefon +493026398060
Fax +493026398061

E-Mail officec@mmm-consulting.de
Web www.mmm-consulting.de

Xing MMM Consulting GmbH
Linkedln MMM Consulting GmbH
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